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1. UvoD

U rujnu 2020. godine KnjiZnica je sluZzbeno promijenila naziv te djeluje pod nazivom Gradska
knjiznica Grada Donjeg Miholjca.

Gradska knjiznica Grada Donjeg Miholjca (u daljnjem tekstu Knjiznica) ustanova je koja svojim
korisnicima omoguduje neposredan pristup svim vrstama znanja i obavijesti, potpora je
formalnom i doZivotnom obrazovanju, stvara i jaca Citalacke navike djece i mladih, potice
kreativnost te promice svijest o kulturnom naslijedu.

Cilj Knjiznice je afirmirati se kao kulturno-informacijski centar koji ¢e stanovnicima Donjeg
Miholjca i okolnih podrucja, nuditi slobodan pristup znanju, informacijama i raznovrsnim
kulturnim sadrzajima.

Uslugama i sadrZajima Zelimo nasim korisnicima biti Sto pristupacniji i udovoljiti njihovim
potrebama i zahtjevima. Korisnici i ¢lanovi knjiznice prepoznaju i cijene ogroman rad i trud koji
je uloZen u poslovanje i razvijanje Knjiznice od ophodenja s ¢lanovima i korisnicima,
komunikacije s vanjskim partnerima, novih usluga i sadrzaja pa sve do uredenja i Cistoce
prostora.

Knjiznica vrsi usluge za sve €lanove s podrucja Grada Donjeg Miholjca i svih gravitiraju¢ih mjesta
te stalno teZi poboljsanju kvalitete svojih usluga i sadrZaja za sve vrste korisnika, prati potrebe
svojih ¢lanova te razvija svoje programe i usluge sukladno moguénostima. Sustavno se radi na
stvaranju i jacanju Citateljskih navika, posebno najmladih korisnika, podupiranju obrazovanja i
cjelozivotnog ucenija, razvijanju ponude kulturnih, edukativnih i zabavnih programa u prostoru
KnjiZznice, poticanju maste i kreativnosti, razvijanju svijesti o kulturnom naslijedu te o knjiznici
kao mjestu na kojem se provodi i slobodno vrijeme.

Administrativni poslovi, projekti, usluge i redoviti poslovi ravnatelja i knjizni¢ara povecavaju se,
te je potrebno osigurati dodatnu pomoc¢ u radu kako bi se knjiznica otvorila cijeli dan te kako bi
rad s korisnicima ostao i dalje neometan. Potencijal za rast i razvoj knjiznice je itekako vidljiv, no
uz ogroman rad, trud i volju, potrebna su i velika ulaganja, pogotovo jer se u prostor nije ulagalo
dugi niz godina. Prostorni kapaciteti Knjiznice iskoristeni su, a tijekom zimskih mjeseci aktivnosti
je nemoguce organizirati u prostoru Knjiznice zbog loSeg grijanja i hladnoc¢e. Ono sto je jako
pozitivno, Sto nas motivira i budi nadu da ¢e neki od problema u prostoru KnjiZznice biti rijeSeni
je pozitivna suradnja s Gradom. Gradu, kao vlasniku zgrade u kojoj se Knjiznica nalazi, odobreno
je sufinanciranje postavljanja obnovljivih izvora energije na zgradi KnjiZznice iz Fonda za zastitu
okolisa i energetsku ucinkovitost. Takoder, do kraja godine trebalo bi biti poznato hoce li
Ministarstvo kulture i medija sufinancirati unutarnje uredenje Knjiznice. Ukoliko navedeno bude
odobreno, knjizni¢ni prostor bi se prosirio i u potpunosti preuredio, sukladno prijavljenom
projektu.



2. KNJIZNICNI PROSTOR | OPREMA KNJIZNICE

Sluzbe i usluge KnjiZnice sistematizirane su kroz nekoliko odjela:

e odjel za odrasle,

e djedji odjel,

e odjel za mlade,

e (itaonica.
Knjiznica raspolaZe s dva racunala za djelatnike te dva racunala predvidena za korisnike, a koja
¢e biti postavljena u za to predviden prostor nakon preuredenja. Tijekom 2020. godine
nabavljeno je sluzbeno prijenosno racunalo potrebno za stru¢na usavrsavanja djelatnika,
aktivnosti i radionice, te djelatnici KnjiZznice viSe ne moraju koristiti svoja osobna prijenosna
raCunala. Takoder, nabavljen je i projektor i platno kako se isti viSe ne bi morali posudivati te
kako bismo mogli na neometan nacin provoditi aktivnosti i radionice.

Racunalna oprema se tijekom 2020. godine redovno odrzavala te su nabavljene i licence za
programe, bududéi da u Knjiznici nije pronaden dokaz o licencama za postojece programe.

Napravljena je nova i funkcionalna web stranica Knjiznice (www.gkgdm.hr). Profili na

drustvenim mreZama redovito se aZuriraju te omoguduju korisnicima brze i lakSe pracenje
novosti u Knjiznici. S promjenom naziva Knjiznice, izraden je novi logo koji omogucuje bolje
prepoznavanje Knjiznice u javnosti. Logo je istaknut i na novoj ploci na zgradi Knjiznice.

Poslovanje Knjiznice automatizirano je od 2018. godine. Knjizni¢ni program MetelWin redovito
se nadograduje i aZurira. Korisnicima je omoguéeno racunalno pretrazivanje e-kataloga.

Odobrenim sredstvima Ministarstva kulture i medija za opremanje knjiZznice u iznosu od
20.000,00kn nabavljeno je 12 novih polica, 6 trapeznih stolova te ormar/vitrina za smjestaj
zavicajne zbirke. Ostatak sredstava potreban za nabavu navedene opreme pokriveno je
financijskim sredstvima iz proracuna Knjiznice. 6 polica smjeSteno je na odjel za najmlade
korisnike, te su sve police na kojima su bile slikovnice zamijenjene adekvatnim i za djecu
pristupacnim policama. 6 polica namijenjeno je za Citaonicu te smjestaj referentne grade.
Nabavljeni stolovi su takoder predvideni za ¢itaonicu, koja je trenutno zbog hladnode u
prostoru te sukladno preporukama zatvorena za korisnike.

Takoder, osvijetljenje u knjiznici je dijelom popravljeno. Dio reflektora je zamijenjen,
postavljena je rasvjeta u hodniku knjiznice te u uredu i spremistu.

Sukladno epidemioloskim mjerama i situaciji vezanoj uz virus COVID-19, knjizni¢ni prostor se
redovito prozracuje, dezinficira i Cisti te se o Cistodi cijelog prostora brinu djelatnici.


http://www.gkgdm.hr/

3. DJELATNICI I RADNO VRUEME

KnjiZnica je, uslijed epidemije i situacije prouzrokovane virusom COVID-19, bila zatvorena za
korisnike od sredine oZujka do svibnja 2020. godine. lako je knjiZnica za korisnike bila zatvorena,
aktivnosti i radionice odvijale su se virtualno na web stranici KnjiZnice, te je ravnateljica
Knjiznice obavljala pravno-financijske poslove.

U KnjiZnici su zaposlena dva djelatnika: ravnateljica (VSS) te diplomirani knjizni¢ar (VSS — od
svibnja 2020.).

lako knjiznica ima samo dva zaposlena, oni obavljaju financijske i pravne poslove, poslove
katalogizatora, voditelja odjela, voditelja korisni¢kih programa, rad s medijima, poslove nabave,
vodenja zavicajne zbirke, rad s korisnicima, poslove knjizni¢ara informatora, poslove uredenja i
odrzavanja knjizni¢nog prostora i opreme.

Radno vrijeme Knjiznice za korisnike je ponedjeljak, srijeda i petak od 8:00 do 15:00h te utorak i
Cetvrtak od 13:00 do 19:00h. Kada Knjiznica nije otvorena za korisnike, obavljaju se poslovi
uredenja i odrzavanja knjizni¢nog prostora, razni administrativni poslovi te dogovori i planiranja
vezano uz poslovanje.

Tijekom 2020. godine rad i poslovanje obavljalo se sukladno preporukama Hrvatskog zavoda za
javno zdravstvo, Nacionalnog i lokalnog stoZera za civilnu zastitu, Nacionalne i sveuciliSne
knjiZznice u Zagrebu te Gradske i sveuciliSne knjiznice u Osijeku, kao mati¢ne ustanove.
Preporuke i mjere kontinuirano su se pratile te se postupalo sukladno istima. Isto tako, radno
vrijeme se skracivalo, odnosno produzivalo prateci mjere i preporuke, te sukladno stru¢nim
sastancima, webinarima, godisnjim odmorima ili bolovanjima.

4. NABAVA | FOND KNJIZNICE

Izvjesce je radeno pocetkom prosinca 2020. godine te treba uzeti u obzir da ovo nisu finalni
podaci za 2020. godinu. Do kraja godine ¢e ostatak sredstava predviden za nabavu grade biti
potrosen te ¢e se i ukupni knjizni¢ni fond povecati.

Ukupni knjiznicni fond: 26 968 jedinica grade.

Knjiznica nabavlja knjiznu gradu kupnjom sredstvima Ministarstva kultura, sredstvima iz
proracuna Knjiznice, otkupom Ministarstva kulture te putem donacija i darova.

Novonabavljena knjiznicna grada u 2020. godini:

e kupnja: 568 jedinica grade ukupne vrijednosti 54.407,42 kn,
e otkup Ministarstva: 578 jedinica grade ukupne vrijednosti 74.977,66 kn,



e dar: 64 jedinice grade ukupne vrijednosti 5.080,70kn.

Pri nabavi knjizne grade, posebna pozornost posvecena je Zeljama i potrebama korisnika.
Ostvarena je suradnja s mnogim nakladnic¢kim ku¢ama i izdavadima, te se kontinuirano prate
novi i najpopularniji naslovi kako bi Knjiznica iste mogla nabaviti. Tijekom 2020. godine dobili
smo brojne pohvale korisnika vezano uz nabavu novih naslova.

Novonabavljena grada stru¢no se obraduje i stavlja u posudbu tempom kojim pristize u
knjiznicu.

Stru¢na obrada grade ukljucuje katalogizaciju, klasifikaciju i inventarizaciju knjizne grade.
Struéna obrada grade omogucuje pretrazivanje fonda, snalaZzenje u fondu (u e-katalogu i na
policama) i pronalazenje grade. Osim katalogizacije, klasifikacije i inventarizacije, obavlja se i
tehnicka obrada — oznacavanje knjiga Zigom, upis inventarnog broja i signature, lijepljenje
naljepnice s barkodom.

5. KORISNICI KNJIZNICE

Ukupan broj posudbi u 2020. godini: 6 331.

Posudba je manja nego za 2019. godinu, no treba uzeti u obzir da je KnjiZnica bila zatvorena
skoro 2 mjeseca te da je rok posudbe produzZen zbog cjelokupne situacije.

Ukupan broj ¢lanova Knjiznice prema sustavu Metelwin: 527

U 2020. godini novoupisanih korisnika ima 49. Veliki broj novoupisanih korisnika ima obiteljsku
¢lanarinu, Sto znaci da na jednu iskaznicu mogu posudivati svi ¢lanovi obitelji.

Ove godine broj novoupisanih ¢lanova, te posudba grade jesu manji nego prosle godine, no taj
podatak ne €udi s obzirom na epidemiju.

Korisnici su najviSe posudivali kriminalisticke te ljubavne i povijesne romane. Povecana je
potraznja za naslovima iz podrucja popularne psihologije te pedagogije. Takoder, povecana je
potraznja i za lektirnim naslovima, s obzirom na nemoguénost posudbe u skolskim knjiznicama.
Knjiznica kontinuirano nabavlja i lektirne naslove, te je u tom dijelu ostvarena i suradnja s
osnovnoskolskom knjiznicom vezano uz popis lektirnih naslova koji se kod njih Citaju.



6. AKTIVNOSTI | USLUGE

Nazalost, iako je Knjiznica prosle godine izvrsno krenula s knjiZzevnim vecerima, aktivnostima i
dogadanjima te unatoc nasim planovima, volji i Zelji za ovu godine, planirano nismo bili u
mogucénosti odraditi.

Potrebno je pohvaliti korisnike, pa opcenito gradane, koji su se za svaku pohvalu pridrzavali
donesenih mjera i preporuka.

KnjiZznica je ove godine imala dvije knjizevne veceri po¢etkom godine, dok je iste jos bilo
moguce organizirati bez opasnosti za posjetitelje, izvodace pa naposljetku i djelatnike. Treba
uzeti u obzir da Knjiznica ima zaposlena dva djelatnika te da bi se, u slu¢aju zaraze jednog od
djelatnika, Knjiznica morala zatvoriti, Sto smo svakako htjeli izbjeéi. Tijekom ostatka godine,
knjizevne veceri su bile dogovarane, najavljene i planirane, no sukladno epidemioloskoj situaciji,
iste su morale biti otkazane, odnosno odgodene za iduéu godinu.

Radionice za djecu, odnosno sad ve¢ poznata i uhodana ,,Mala ¢itaonica” odvijala se u prostoru
Knjiznice kad god je epidemioloska situacija to dopustala, odnosno sukladno mjerama i
preporukama. Buduci da smo ove godine napravili novu web stranicu Knjiznice, u vrijeme kada
Malu ¢itaonicu nismo mogli organizirati u Knjiznici provodili smo online aktivnosti na stranici
Knjiznice. Otvorili smo i Youtube kanal Knjiznice na kojemu se mogu naéi neke od provedenih
aktivnosti za djecu. U suradnji s nakladnic¢kim ku¢ama, dobili smo dozvolu za ¢itanje slikovnica u
njihovim izdanjima.

Ina aktivnost dnevno!
2 moras bas sve u istom danu )
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Od aktivnosti za djecu potrebno je izdvojiti ,,Djecju Citateljsku putovnicu”, koja je osmisljena kao
niz aktivnosti koje djeca moraju izvrsiti kako bi skupili sve Zigove i kojom su djeca bila



odusevljena. Jos jedna od aktivnosti koju bismo izdvojili je ,,Virtualni lov na blago” koju su djeca
takoder jako pozitivno prihvatila, sudjelovala i slala nam svoje uratke.

Tijekom godine odradili smo niz kvizova, ne samo za nase korisnike, ve¢ za sve koje prate nasu
stranicu i nase drustvene mreze. Takoder, u suradnji s profesorima Srednje Skole Donji
Miholjac, proveli smo i kviz za srednjoskolce.

Tijekom godine imali smo i niz ,izazova” za nase korisnike, poput ,,Sudi knjigu po prvoj reCenici”,
»Knjige po kojima su snimljeni filmovi”, ,Ne sje¢éam se naslova, ali znam da je plava”, ,Sjajni
naslovi za mraéne zimske nodi”. Kako bi korisnici imali $to bolji uvid u nove naslove, na panou
na ulazu u Knjiznicu postavili smo ,,Bookflix” gdje redovito mijenjamo nove naslove koji pristizu
u knjiznicu.
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NOC KNJIGE ove godine obiljezavala se virtualno. Kao i svake godine, i ove godine smo se
ukljucili u obiljezavanje. No¢ knjige obiljezili smo prigodnim kvizom, nizom aktivnosti koje su
bile dostupne online te smo pozvali korisnike da nam 3alju fotografije knjiga koje su utjecale na
njih jer je tema bila ,,Knjige koje su mijenjale svijet”.

MIJESEC HRVATSKE KNIJIGE obiljezili smo nizom akcija: besplatna €lanarina za uéenike 1.
razreda, nastavak pozitivne i vrijedne suradnje s opéinama Magadenovac, Marijanci i Viljevo
koje vec treéu godinu za redom financiraju svojim mjestanima ¢lanarine tijekom Mjeseca
hrvatske knjige, povrat knjiga bez zakasnine. U Mjesecu hrvatske knjige planirane su dvije
knjizevne veceri, no nazalost, obje smo morali otkazati zbog pogorsanja epidemioloske situacije.

Do kraja godine ocekuje nas jos nekoliko planiranih online aktivnosti.

Projekt DOSTAVA KNIJIGA koji provodimo u suradniji s volonterima Gradskog drustva Crvenog
kriza Donji Miholjac nastavio se i kroz 2020. godinu te ¢e biti nastavljen i idu¢e godine.



7. OSTALO

KnjiZznica kontinuirano prati zakonske propise te uskladuje svoje poslovanje. Praéenje zakonskih
propisa i postupanje u skladu s njima velik je administrativni posao koji samostalno obavlja
ravnateljica KnjiZnice.

S obzirom da je Knjiznica u rujnu 2020. godine sluzbeno promijenila naziv, donesen je novi
Statut Knjiznice, a samim time bilo je potrebno donijeti niz novih akata Knjiznice, sto je i
ucinjeno u propisanim rokovima. Uz pravilnike, a sukladno Zakonu o fiskalnoj odgovornosti, bilo
je potrebno donijeti i niz procedura koje su, takoder, donesene u propisanom roku. Potrebno je
spomenuti da Knjiznica napokon ima sredenu dokumentaciju. Sukladno Statutu, bilo je
potrebno donijeti i Odluku o pecatima i Stambiljima (koju knjiznica do tada nije imala) te iste i
izraditi.

Takoder, sreduje se i arhiva Knjiznice, te se uskladuje popis inventara buduci da godinama popis
osnovnih sredstava Knjiznice i stvarno stanje u Knjiznici nisu bili uskladeni.

Osim navedenih strucnih poslova i poslova vidljivih javnosti, obavljani su i ostali stru¢ni poslovi:
vodenje statistika i evidencija, praéenje zakasnina i duznika, blagajnicki poslovi, praéenje
kataloga izdavaca, formiranje popisa Zelja korisnika za nabavom pojedine grade, zaprimanje i
obrada knjiga iz otkupa Ministarstva kulture te poklona privatnih donatora, uredenje panoa,
redovito postavljanje obavijesti, izrada i postavljanje oznaka u prostoru knjiznice, pospremanje
vraéenih knjiga i planiranje bududéih aktivnosti i radova u knjiznici, odrzavanje i uredivanje
prostora Knjiznice, smjestaj novih polica te otpis i odlaganje starih i sl.

Kako je knjiznica samostalna ustanova, rad u knjiznici podrazumijeva i vodenje administracije
same ustanove, praéenje zakona i pravilnika te uskladivanje poslovanja i opéih akata knjiznice
sa zakonskim propisima, vodenje evidencija radnika i radnog vremena te ostalih zakonom
propisanih evidencija i upisnika, nadzor nad svim radovima i nabavom, te nadzor i vodenje
financijskog poslovanja knjiznice.

Tijekom 2020. godine korisnici su se o Knjiznici mogli informirati putem sluZzbene web stranice
Knjiznice, sluzbenog profila na drustvenoj mrezi Facebook, putem oglasne ploce Knjiznice, na
portalu Miholjstina.info te putem radija Donji Miholjac. Svaki tjedan na radiju Donji Miholjac
predstavljaju se noviteti, odnosno preporuke za korisnike. E-katalog Knjiznice redovito se
azurira.

Knjiznicari su u toku godine sudjelovali na edukacijama udruge IRIM (Institut za razvoj i
inovativnost mladih) u sklopu projekta Digitalni gradanin te na nekoliko dostupnih webinara u
svrhu stru¢nog usavrsavanja.



8. ZAKLJUCAK

Sukladno godini koju je obiljezZila epidemija virusa COVID-19 te mjerama i preporukama koje su
se kontinuirano mijenjale, te unato¢ malom broju zaposlenih, Knjiznica je uspjela pruzati svoje
osnovne usluge korisnicima neometano i kontinuirano. Informacijsko referalne usluge te online
aktivnosti korisnicima su bile dostupne tijekom cijele godine. Posudba se veéinu godine
neometano odvijala. Uspjeli smo ostvariti ono $to nam je bio cilj, ma koliko god da je cilj ove
godine bio mali, a to je da izbjegnemo prodor virusa u Knjiznicu te da ne zatvorimo svoja vrata
za korisnike. Ove godine pogodeni su svi sektori i svi smo se nasli u poloZaju da moramo
prilagoditi svoje poslovanje novim uvjetima. NazZalost, planirana dogadanja i aktivnosti nismo
mogli odraditi, prvenstveno zbog zastite kako posjetitelja, tako i djelatnika. Mjere i preporuke
su se maksimalno postivale, korisnici su maksimalno suradivali, pratili nase upute i pridrzavali
se. lako nismo mogli odraditi aktivnosti i dogadanja koja smo planirali, uspjeli smo srediti
dokumentaciju i papirologiju knjiznicu, $to se ne vidi u javnosti, ali je itekako nuzno kako bi
Knjiznica mogla normalno funkcionirati.

Planira se daljnje usavrSavanje stru¢nog rada i vodenja ustanove, te povecanje vidljivosti
knjiznice u zajednici. UloZen je ogroman trud i rad u razvijanje i poboljSanje poslovanja i rada
knjiznice, a koji korisnici, pa i Sira javnost prepoznaju i cijene.

RAVNATELJICA
Marinela Smider, mag. informatol.
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